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4η Ημερίδα Φαρμακοποιών
Φαρμακείο:
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ
& ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΥΓΕΙΑΣ

μια διοργάνωση του περιοδικού
Με την Αιγίδα των:

Πρόσκληση
με δωρεάν
συμμετοχή!

H MKO Playgroup Hellas 
Ομάδες Παιχνιδιού 

θα βρίσκεται kοντά μας για να απασχολήσει 

δημιουργικά τα παιδιά ηλικίας 1 έως 10 ετών 

με κατασκευές, παιχνίδια και δραστηριότητες.

Ελάτε μαζί με τα παιδιά σας!



09:30 - 09:45  Χαιρετισμός
 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις

09:45 - 10:00 O Ρόλος της εκπαίδευσης στη βελτίωση της ανταγω-
νιστικότητας του Φαρμακείου.

 Αθανάσιος Ρούλιας, Γενικός Διευθυντής της Ελληνικής 
Εταιρίας Διοικήσεως Επιχειρήσεων

 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις

10:00 - 11:00 Το φαρμακείο αλλάζει, ας δράσουμε έγκαιρα!
 Πόπη Χαραμή, Φαρμακοποιός, Εκδότης του Περιοδι-

κού PHARMACY management ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ
 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις

11:00 - 11:40 Διάλειμμα - Snacks - Καφές

11:40 - 12:30   Ανάπτυξη της κατηγορίας των Φυσικών προϊόντων 
στο κανάλι του Φαρμακείου. 

 Μια προοπτική για τον Έλληνα φαρμακοποιό.
 Christian P. Bonifazi, General Export Manager, Aboca 

Italia 
 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις 

11:40 - 12:30  Αλυσίδες Εκμετάλλευσης Φαρμακείων από ιδιοκτή-
τες φαρμακοποιούς.

 Γιάννης Μακρυγιάννης, Φαρμακοποιός, Πρόεδρος Φαρ-
μακευτικού Συλλόγου Λάρισας και Μέλος του ΔΣ του 
Πανελληνίου Φαρμακευτικού Συλλόγου

 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 1 - 161 θέσεις
 
11:40 - 12:30  Από την επιστήμη στην τέχνη.
 Ανδρέας Καλλιβωκάς, Φαρμακοποιός
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 2 - 206 θέσεις

11:40 - 12:30   Μετατρέψτε τα δεδομένα σε εύληπτη πληροφορία.
 B.I., Σύστημα επιχειρηματικής ευφυΐας φαρμακείου.
 Μάκης Μαυρογιάννης, Αντιπροέδρος-C.S.A.
 Μιλήστε στον Πελάτη για αυτό που τον ενδιαφέρει, 

πριν ο ίδιος το σκεφτεί!
 CRM Διαχείριση σχέσεων με πελάτες.
 Κώστας Δημητρόπουλος, Εμπορικός Δ/ντής CSA
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 3 - 109 θέσεις

12:30 - 13:10 Διάλειμμα - Snacks - Καφές

13:10 - 14:00 Τα Συντηρητικά στην κοσμητολογία. 
 Ένα αναγκαίο κακό;
 Δρ. Didier Coustou, Ιατρός-Δερματολόγος, Eπιστημονι-

κός Σύμβουλος Ομίλου Pierre Fabre
 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις 

13:10 - 14:00  Οι Νέοι κόντρα στην κρίση.
 Φανή Κιουμουρτζίδη, Φαρμακοποιός
 Πέτρος Παπαδόπουλος, Φαρμακοποιός
 Χρυσάνθη Φετινίδου, Φαρμακοποιός
 Συντονίζει η Μάτα Χαροκόπου, Φαρμακοποιός
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 1 - 161 θέσεις

13:10 - 14:00  Το φαρμακείο στη νέα εποχή. H χρήση των νέων τε-
χνολογιών στην ανάπτυξη υπηρεσιών για τη δημιουρ-
γία πιστού πελατολογίου. 

 Πόπη Χαραμή, Φαρμακοποιός
 Κώστας Δούνας, Εμπορικός Διευθυντής Medihelm AE
 Ευάγγελος Καραλής, Γενικός Διευθυντής Cloudbiz
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 2 - 206 θέσεις 

13:10 - 14:00  Ακράτεια ούρων: Κλινική προσέγγιση και σύγχρονη 
αντιμετώπιση.

 Χαράλαμπος Κωνσταντινίδης, Χειρουργός Ουρολόγος
 Με την υποστήριξη της Pfizer
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 3 - 109 θέσεις

14:00 - 15:00 Cocktail Γεύμα

15:00 - 15:50   Το τέλος των αντιβιοτικών;  
 Τι θα τα αντικαταστήσει;
 Paul Clayton, Επιστημονικός Συνεργάτης ΠΑΝ.ΣΥ.ΦΑ.
 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις 

15:00 - 15:50  Αυτοθεραπεία και Φάρμακα Ευρείας Χρήσης  
(ΜΗ.ΣΥ.ΦΑ).

 Πυλώνας επαγγελματικής και οικονομικής ανάταξης 
στα χρόνια της κρίσης.

 Βασίλειος Σ. Σερέτης, Φαρμακοποιός, Πρόεδρος ΕΦΕΧ
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 1 - 161 θέσεις

15:00 - 15:50  Πρακτικές επιβίωσης σε περίοδο ύφεσης.
 Γεώργιος Ι. Αυλωνίτης, Καθηγητής Μάρκετινγκ, Οικο-

νομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών.
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 2 - 206 θέσεις

15:00 - 15:50  Η Δημιουργική Πώληση στο Φαρμακείο: Πρόκληση 
ή Αναγκαιότητα;

 Νίκος Βελτράς, Οικονομολόγος
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 3 - 109 θέσεις

15:50 - 16:30 Διάλειμμα - Snacks - Καφές

Α΄ ΕΝΟΤΗΤΑ: 7 ΟΜΙΛΙΕΣ - 9:30  έως 13:10

Β΄ ΕΝΟΤΗΤΑ: 4 ΟΜΙΛΙΕΣ - 13:10  έως 15:00

Γ΄ ΕΝΟΤΗΤΑ: 4 ΟΜΙΛΙΕΣ - 15:00  έως 16:30

Aνακαλύψτε τις λύσεις και προσαρμόστε τη στρατηγική και τις ενέργειές σας.
Εφαρμόστε νέα εργαλεία επικοινωνίας, τώρα σε μια νέα εποχή, με μία νέα κατάσταση πραγμάτων.

Παρακαλούμε να προγραμματίσετε το χρόνο σας έγκαιρα και σύμφωνα με τις ομιλίες και τα εργαστήρια που σας ενδιαφέρουν!



Η Συμμετοχή στην Ημερίδα 
Είναι ΔΩΡΕΑΝ,

με Parking, Garderobe, 
Ειδικό Χώρο για Παιδιά, 

Καφέδες, Snacks, Αναψυκτικά, 
Cocktail Γεύμα και 

Live Music Cocktail Party!

16:30 - 17:20   Τα επώνυμα γενόσημα στην Ευρώπη.
 Dr. Alexander Natz, Γενικός Γραμματέας της Ευρω-

παϊκής Συνομοσπονδίας Φαρμάκων (EUCOPE-www.
eucope.org). Χορηγός ΕΛΠΕΝ

 Ισόγειο: Αίθουσα Αντιγόνη - 787 θέσεις 

16:30 - 17:20  Οι δέκα βασικοί δείκτες παρακολούθησης της ρευ-
στότητας. Προγραμματισμός, Ευκαιρίες, Κίνδυνοι.

 Γιάννης Κοντάκος, Οικονομολόγος. 
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 1- 161 θέσεις

16:30 - 17:20  Πολιτική φαρμάκου σε συνθήκες περιορισμένων πό-
ρων: Αδιέξοδο ή Ευκαιρία;

 Κυριάκος Σουλιώτης, Επίκουρος Καθηγητής Πολιτικής 
Υγείας Πανεπιστημίου Πελοποννήσου 

 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 2 - 206 θέσεις

16:30 - 17:20  Ο ρόλος των εκδόχων και της δραστικής ουσίας στην 
αποτελεσματικότητα της θεραπευτικής αγωγής. 

 Κωνσταντίνος Ν. Δεμέτζος, Καθηγητής Φαρμακευτικής 
Νανο-Τεχνολογίας Εθνικού και Καποδιστριακού Πανε-
πιστημίου Αθηνών. 

 Ακολουθεί ανοικτή συζήτηση. 
 Συντονίζει ο Ανδρέας Καλλιβωκάς, Φαρμακοποιός 
 2ος Όροφος: Αίθουσα Ιφιγένεια 3 - 109 θέσεις

1. Προτάσεις για το εργαστήριο του σύγχρονου φαρμακείου.
Υπεύθυνη κρατήσεων: κα Αζακά Ιουλία Τ.: 210 2693600 (εσωτ.25)
Ισόγειο: Ειδικά διαμορφωμένος χώρος στο Περίπτερο της 
ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΑΕ

2. ΑΝΑΛΛΟΙΩΤΑ ΚΑΛΛΥΝΤΙΚΑ με 0% Paraben, Συντηρητικά 
και Άρωμα.
Ανακαλύψτε τη νέα εποχή Exomega D.E.F.I της A-DERMA
Χορηγός, Δερματολογικά Εργαστήρια A-DERMA 
1ος Όροφος: Ειδικά διαμορφωμένος χώρος

3. Σεμινάριο ΚΟΡΡΕΣ_ΠΡΟΣΩΠΟ
Εισηγήτρια: Ντίνα Χρυσομαλλίδου
Κρατήσεις: Τ.: 213 018 8934 ή στο email: georgia.kounadi@korres.com  
1ος Όροφος: Καφενείο - 90 θέσεις

4. Η Επόμενη Γενιά στα Συστήματα Αυτομέτρησης και 
οι Νέες Υπηρεσίες για Φαρμακοποιούς 

Σύγχρονη Αντιμετώπιση της Στυτικής Δυσλειτουργίας: 
Ο ρόλος του Επιστήμονα Φαρμακοποιού.
Χορηγός, Bayer
Υπεύθυνη κρατήσεων: κα Άντζελα Παπαδημητρίου, Τ.: 210 6187629
1ος Όροφος: Αίθουσα Σεμέλη 1 - 35 θέσεις

5. ΒΑΦΕΣ ΜΑΛΛΙΩΝ: Ευκαιρία ανάπτυξης για το φαρμακείο.
Χορηγός, APIVITA
Υπεύθυνη κρατήσεων: ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ, κα Πόλυ Σιώτα, Τ.: 2310 946280 
ΑΘΗΝΑ, κα Ηλιάνα Χρονοπούλου, Τ.: 210 2854442
1ος Όροφος: Αίθουσα Σεμέλη 2 - 65 θέσεις

6. Νέα εποχή στο Φαρμακείο: Πρακτικοί τρόποι & συμβουλές 
για πιο κερδοφόρα διαχείριση πελάτη.
Κρατήσεις στο 800-500-1555 (γραμμή χωρίς χρέωση) ή 
στο email: pharma-academy@its.jnj.com.
Χορηγός, Johnson & Johnson Consumer ΑΕ
1ος Όροφος: Αίθουσα Φαίδρα 2 - 45 θέσεις

7. Κάρτα Πιστότητας Πελάτη
Μια νέα πρωτοποριακή υπηρεσία, προώθησης προϊόντων και υπηρε-
σιών του φαρμακείου μέσω Web και SMS. 
Χορηγοί, Περιοδικό PHARMACY management ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ, 
Medihelm και Cloudbiz
Υπεύθυνη κρατήσεων: κα Κώτσια Κατερίνα, Τ.: 210 8547802 (εσωτ.100)
2ος Όροφος: Ειδικά διαμορφωμένος χώρος 

8. Merchandising Ραφιού & Βιτρίνα
Χορηγός, Devant
2ος Όροφος: Ειδικά διαμορφωμένος χώρος 

Δ΄ ΕΝΟΤΗΤΑ: 4 ΟΜΙΛΙΕΣ - 16:30  έως 17:20 8 Εργαστήρια - 10:00  έως 17:30

Party - 17:30 έως 19:00

19 Ομιλίες και 8 Εργαστήρια, που θα σας βοηθήσουν να διαμορφώσετε μια σαφή εικόνα για 
τους τομείς και τις μεθόδους που μπορεί να δραστηριοποιηθείτε, με κυρίαρχο στόχο την εξέλιξη 
της επιχείρησής σας και του επιστημονικού σας ρόλου ως λειτουργός υγείας!

Oμιλίες με ταυτόχρονη μετάφραση:
Για να παραλάβετε το δωρεάν εξοπλισμό 
παρακαλούμε να έχετε την ταυτότητά σας!

Εγγραφείτε ΤΩΡΑ!
Για τη ΔΩΡΕΑΝ συμμετοχή σας, εγγραφείτε

Δευτέρα - Παρασκευή 09:00 έως 14:00
Τ.: 210 9843274 - F.: 211 800 5575 - info@PharmaManage.gr

τε ΤΤΤΩΩΩΩΩΩΡΑΑΑΑΑΑΑ!



Χ Ο Ρ Η Γ Ο Ι

Σ Υ Μ Μ Ε Τ Ε Χ Ο Ν Τ Ε Σ

Χ Ο Ρ Η Γ Ο Ι  Ε Π Ι Κ Ο Ι Ν Ω Ν Ι Α Σ

Υ Π Ο Σ Τ Η Ρ Ι Κ Τ Ε Σ

ΔΗΛΩΣΤΕ ΤΩΡΑ ΤΗ ΔΩΡΕΑΝ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΑΣ! από 09:00 έως 14:00
Τ.: 210 984 3274 F.: 211 800 5575 - info@PharmaManage.gr

B U S I N E S S    E M P O W E R I N G    T E C H N O L O G Y


